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INLEDNING

Nya Kompisbyrans vision ar att 6ka gemenskapen i vart samhalle genom moéten, méten
mellan manniskor som annars inte hade traffats. Vart fokus ar att fora samman nya och
etablerade svenskar da vi vet att dessa moéten lagger grunden for vidgade perspektiv,
nya mojligheter — socialt som professionellt, samt att det starker saval individerna som
traffas som samhallet i stort.

Aven 2023 var ett handelserikt ar for Nya Kompisbyran dar vi runt om i landet bedrivit
integrationsframjande projekt som grundar sig i vara olika fokusomraden; kompis-
matchningar, fardighets- och mentorprogram, student- och ungdomsverksamheter,
foretagssamverkan samt opinionsbildning. Genom vara fokusomraden nar vi ut till olika
malgrupper som behoéver civilsamhallets stéd for att motas och for att fa en fot ini
gemenskapen. Vi har under aret verkat i en tid da polariseringen samtidigt 6kat i vart
land, med 6kade klyftor och ett allt hardare samtalsklimat om migration och integration.
Det har varit ett ar som kravt att aktorer fran civilsamhallet i en hégre utstrackning
behovt gora sina roster horda kring vikten av det sammanhallande arbete som var
sektor bedriver. Krig och konflikter i var omvarld har lett till att fler soker sig till Sverige
och vi har statt beredda fér att m6ta vara nya svenskars behov och vilja av att bli en

del av vart samhdlle.

Vart arbete sker i stor utstrackning utifran att vi far 6ronmarkta medel fér att genomfoéra
projekt som ska na tydliga mal och effekter for de malgrupper vi vill stotta. Genom att
mata de effekter vi skapar kan vi standigt utveckla vart arbete och bli an battre pa att
mobta de behov som finns och skapa fler granséverskridande moten.

Vi hoppas att rapporten ska underlatta for vara givare och intressenter att fa en 6verblick
av de effekter vi uppnatt och pa vilket satt de ar kopplade till var vision.
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OM NYA KOMPISBYRAN

Nya Kompisbyran ar en partipolitiskt
och religidst obunden ideell organisation,
som sedan 2020 arbetar for att starka
gemenskapen i samhallet mellan nya
och etablerade svenskar. Vi gor detta
genom kompismatchningar, mentorskap
och opinionsbildning. Vart huvudkontor
ligger i Stockholm, och under 2023 hade
vi regionala kontor i Sundsvall, G6teborg
och Malmé. Nya Kompisbyran ar
resultatet av en sammanslagning mellan
Invitationsdepartementet och Kompis-
byran som bada grundades ar 2014

och gick samman i januari 2020.

Vi pa Nya Kompisbyran tror pa kraften i
moten mellan manniskor. Méten vidgar
perspektiven, skapar nya maojligheter och
har en enorm positiv inverkan bade pa
individen och pa samhallet. Var vision ar
att 6ka gemenskapen i samhallet genom
vanskapsrelationer och kontakter, vilket
vi ser som en nyckel till integration och
inkludering. Vi arbetar malmedvetet for
att sammanféra manniskor och bidra till
okad integration och kulturellt utbyte.

Under de senaste aren har vi fokuserat
pa arbetsmarknadsinriktade mentor-
program for att forbattra deltagarnas
fardigheter och utdka deras sociala
natverk. Vara mentorprogram har framst
stottat utrikesfodda och nyanlanda
kvinnor i deras stravan att komma in

pa arbetsmarknaden och i utbildning.
Genom dessa program har vi genomfort

flera framgangsrika projekt dar vi rustar
kvinnorna med kunskap om den svenska
arbetsmarknaden och hjdlper dem att
bygga ett brett socialt och professionellt
natverk.

Vara kompismatchningar, som &r grund-
pelaren i var verksamhet, ar utformade for
att gora det enkelt och givande att utdka
sitt sociala natverk. Genom att erbjuda
bade fysiska och digitala méten mojliggor
vi for nya och etablerade svenskar att

traffas, oavsett var i landet de befinner sig.

Genom riktade kommunikationsinsatser

i sociala medier och via engagerade
volontarer uppmuntrar vi till dessa moten.
Vi har ocksa forfattat rapporter och
opinionstexter om integration, dar vi delar
med oss av vara insikter och framgangar.

Fram till slutet av 2023 har vi matchat
over 46 000 manniskor genom vara
projekt, fikatraffar, event och digitala
moten. Vi har en stark narvaro pa sociala
medier med mer an 17 500 foljare pa
Facebook, over 6 000 foljare pa Instagram
och nastan 4 000 féljare pa LinkedIn. Vi

har dven paborjat var etablering pa TikTok.

Vi ar stolta 6ver vart arbete och de
positiva effekter det har pa samhallet,

och vi ser fram emot att fortsatta skapa
fler m6ten och mojligheter for alla i
Sverige. Denna rapport foljer upp insatser
genomforda i samtlgia verskamhets-
omraden under verksamhetsaret 2023.

Verksamhetsomraden 2023

FORANDRINGSTEORI

Nya Kompisbyrans verksamhet nar
bade specifika malgrupper och en bred
allmanhet. Oavsett malgrupp eller
insatsens omfattning, fokuserar vart
arbete pa att framja integration,
forebygga utanfoérskap, minska
fordomar och starka gemenskapen

i samhallet. Vi arbetar bade fore-
byggande och reaktivt for att skapa
ett mer inkluderande samhdlle genom
att arrangera gransoéverskridande
moten och mentorskap mellan nya
och etablerade svenskar. Vi utvecklar
insatser utifran vara malgruppers
behov och anordnar aktiviteter

for en bred allmanhet. Vara malgrupper
inkluderar nya svenskar, etablerade
svenskar och unga med utrikesfédda
fordldrar i socioekonomiskt utsatta
omraden.

Vart opinionsarbete riktar sig till unga
vuxna, rostberattigade valjare, riksdags-
partier, naringslivet och civilsamhalles-
organisationer som fokuserar pa
integration. Vi vill lyfta goda exempel
och I6sningar som prévats genom vart
arbete, och bidra med positiva
perspektiv i samhallsdiskussionen

om integration.



PrOblembeSkrivning De antaganden som vi utgar ifran i vart arbete

e Gransoverskridande moten leder till minskade fordomar och 6kad gemenskap

Nya Kompisbyran adresserar den betydande utmaningen med integration och segregation e Stdrkta sociala och professionella natverk samt mentorskap férbattrar méjligheterna
i Sverige. Manga nya svenskar kdanner sig exkluderade, vilket leder till utanférskap och till integration och deltagande i samhallet
fordomar dar socioekonomisk samt kulturell marginalisering blir en o6nskad realitet. ¢ Positiva moten och 6kad forstaelse bidrar till ett mer inkluderande samhalle
Malsattningar En levende del av vart arbete
Pa kort och medellang sikt Forandringsteorin for Nya Kompisbyran ses som en levande del av organisationens arbete och
som ska kontinuerligt revideras baserat pa aterkoppling fran deltagarna samt utvarderingar
e Skapa gransoverskridande méten mellan nya och av aktiviteterna. Genom att regelbundet granska och uppdatera var teori sakerstaller vi att vi
etablerade svenskar uppnar vara mal och kan anpassa oss till nya utmaningar och férutsattningar som kommer till,
® Framja sociala natverk och 6ka gemenskapen bade vad galler vara egna insatser samt daven hur vi forhaller oss till en standigt féranderlig
e Minska férdomar och 6ka forstaelsen mellan olika grupper omvarld.

¢ Forebygga utanférskap genom regelbundna aktiviteter
i form av fardighetsprogram och mentorskap

e Starka deltagarnas sjalvkansla och samhallsengagemang RESURSER AKTIV"'ETER

P4 lang sikt e 23 anstillda i bérjan av 2023, * kompismatchningar
18 anstillda i slutet av 2023 * fardighets- och mentorprogram
e Bidra till ett mer inkluderande samhille med * 20-tal volontarer * oPlnlonsblldnmg
hjalp av vara aktiviteter och opinionsbildning * styrelse * Toretagssamverkan
» Oka mégjligheterna fér nyanlanda och utrikes- * advisory board y msoamllng och b'd"éfg
fédda att etablera sig pa arbetsmarknaden * externa forskare * malgruppsanpassning av
e finansiirer verksamheter

och i utbildningssystemet

Vad vi gor foér att na vara mal

EFFEKTER

* Anordna sociala evenemang och aktiviteter for bade nya och etablerade svenskar

e Opinionsbildar i syfte att formedla de positiva effekterna av vart arbete och bidra med en ¢ 6kad kansla av inkludering i samhallet

sund och nyanserad rost i det offentliga samtalet om integration, inkludering och mangfald ¢ Ookad social delaktighet och utokade natverk
e Genomfora fardighets- mentorprogram dar etablerade svenskar stodjer nyanlanda * minskat utanférskap

och utrikesfédda e fler gransoverskridande méten mellan manniskor och grupper som idag
e Utveckla specifika insatser utifran malgruppens behov, sdsom spraktraning och lever isolerade fran varandra

natverksbyggande e forandrad Sverigebild genom positiva exempel fran verkligheten



VARA RESURSER

Nya Kompisbyran ar 6évertygad om att samarbete ar nyckeln till minskad segregation och

forbattrad integration, sarskilt nar aktorer fran olika samhallssektorer kommer ndarmare
varandra. Det ar inspirerande for oss att se hur samverkan med andra leder till nya
jobbmodjligheter, forbattrade sprakkunskaper och inte minst nya vanskapsband.

Finansiering

Finansiering av Nya Kompisbyrans arbete kommer i stor utstrackning fran olika fonder,
stiftelser, myndigheter och féretag. Under 2023 bidrog Europeiska Socialafonden,
Allmanna arvsfonden, Chelha Stiftelsen, Lansstyrelsen Stockholm, Lansstyrelsen Skane,
Jarfalla kommun, Charlotte och Fredriks Stiftelse, Designtorget, K2A, Axel Johnson och
Kavlifonden med finansiering. Vi far med andra ord finansiering fran en rad olika kallor dar
merparten ar projektfinansiering.

Ideellt engagemang

Under 2023 hade Nya Kompisbyran ett 20-tal volontdrer som bidragit med sin tid och kunskap.
Detta har starkt verksamheter inom omraden som barnpassning, IT, event samt volontdrer som
arbetat inom vara fardighetsprogram.

Utover det har vi aven en mycket kompetent styrelse som arbetar ideellt. Sju ledamadter och
en suppleant, tillsammans med verksamhetschefen, ansvarar for att utveckla Nya Kompis-
byrans langsiktiga strategi. Styrelsen och verksamhetschefen ses ungefar var sjatte vecka for
att dels fa en rapport kring verksamhetens operativa aktiviteter och resultat, dels planera
verksamhetens framtida arbete med fokus pa att attrahera finansiering.

Sedan hosten 2023 har Nya Kompisbyran ocksa ett Advisory Board som framfor allt stottar
organisationen med sin expertis inom 6vergripande strategiska fragor, opinionsbildning,
forskning samt politisk expertis. Var Advisory Board bestar av namnkunniga personer som
Bengt Westerberg - f.d. socialminister och partiledare fér Folkpartiet, Therese Svanstrom -
ordférande for TCO, Shams Faraj - hallbarhetsstrateg pa Trollhattans kommun, samt

Mounir Karadja - bitradande universitetslektor vid nationalekonomiska institutionen vid
Uppsala universitet. Advisory Board har under 2023 framfor allt varit delaktig i framtagandet
av rapporten Integrationspulsen.
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Forskning

Sedan 2020 genomfor Uppsala universitet ett forskningsprojekt dar de anvander sig av den
nobelprisbelénade metoden Randomiserad kontrollerad studie (RCT). Syftet ar att utvardera
hur val Nya Kompisbyrans insatser fungerar for att framja inkluderingen av nya svenskar i
samhallet. Forskningsteamet mater bland annat effekterna fér kompismatchade deltagare
gdllande jobb, sociala relationer, varderingar och bostad.

Nya Kompisbyran har ingatt i detta samarbete med Uppsala universitet for att organisationen ar
angelagna av att veta vilka faktiska effekter 6ver tid som vara enkla méten har pa integrationen
och inkluderingen av nya svenskar. Vi har sedan start gjort egna arliga effektutvarderingar men
inte gjort vetenskapliga studier som nu Uppsala universitet tagit sig an att genomfora.

Verksamhetsintakter och kostnader

Nya Kompisbyrans totala kostnader ar 2023 var 12 255 126 kr varav 10 129 525 kr var
andamalskostnader, 1 664 622 kr var administrativa kostnader och 460 980 kr var insamlings-
kostnader. De totala intakterna utgjordes av gavor och bidrag med férdelningen 12 061 804 kr
i bidrag och 1 298 980 kr fran gavor. Inga avgransningar i rapporten har gjorts.

KOSTNADER INTAKTER

administrativa kostnader |— insamlingskostnader gavor ——— nettoomsattning
13.6% \ 3.8% 9.7% 0.3%
andamalskostnader bidrag
82.6% 90.0%



ARET SOM HAR GATT

Kompismatchningar

Nya Kompisbyran skapar kompis-
matchningar mellan nya och etablerade
svenskar, vilket ar en unik metod for att
skapa tillgangliga moéten. Vara kompis-
matchningar (dar personer matchas for att
traffas over en fika eller digitalt), erbjuds i
hela landet for alla 6ver 18 ar.

Konceptet kompismatchningar ar latt-
begripligt och sanker trosklarna for den
breda allmanheten att engagera sig i
integrationsfragan. Eftersom motet ar krav-
I6st, i den bemarkelsen att deltagarna bara
forvantas traffas under en timme, gor vi det
smidigt for personer att ta det forsta steget
mot att bidra till ett mer inkluderande
Sverige. Under 2023 gjordes ingen effekt-
matning av vara kompismatchningar.

Under 2022 genomférde vi en effekt-
utvardering av vara kompismatchningar
som visade foljande resultat. Av de nya
kanner 56 % sig mer valkomna i Sverige
efter att ha traffat sin matchning. | manga
fall ser vi dock att ett mote snabbt blir tva,
och att traffen bidrar till ett 6msesidigt
utbyte av erfarenheter och kunskaper.

36 % av kompismatchningarna under
2022 har setts tva eller fler ganger.
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Bland de som &r nya i Sverige ser vi att
sprakutvecklingen férbattras, den sociala
isoleringen minskar och ett tidigare intrade
pa arbetsmarknaden framjas. 60 % av de
etablerade svenskarna upplever en 6kad
forstaelse for hur det ar att vara ny i
Sverige och deras perspektiv vidgas.

| vissa fall leder dessa initialt enkla,
lattillgangliga moten till att en langvarig
vanskap utvecklas. Under 2023 har 1 460
personer traffats 6ver en fika eller digitalt.

Kompismatchningar for en bredare
malgrupp har ocksa bedrivits som punkt-

insatser i Sundsvall, Harnésand och Jarfalla

kommun under 2023.

Utover vara egna effektutvarderingar pagar

ett flerarigt samarbete med Uppsala
universitets Immigration Lab, som sedan
2020 studerar effekterna av vara kompis-
matchningar. De vetenskapliga resultaten
av denna studie kommer att presenteras
under 2025.

Fardighets- och mentorprogram

Nya Kompisbyran utmarker sig inte bara genom att skapa enkla méten mellan manniskor,

utan ocksa genom att arbeta med dialogbaserad arbetsmarknadsutbildning kombinerat med

mentorskap for att framja utrikesfédda kvinnors vag in pa arbetsmarknaden, som i projekten

Care for Ukraine och Framtidsprogrammet. En nyckel i vart arbete ar att fokusera pa att utoka

deltagarnas sociala natverk, vilket kan 6ka bade valmaendet och det sociala kapitalet, vilket

underlattar intradet pa arbetsmarknaden.

| vara tva arbetsmarknadsinriktade insatser har deltagarna efter avslutat program fatt jobb,

pabdrjat utbildningar och fatt praktikplatser. Har ar konkreta siffror pa effekterna av vara

mentorprogram:

CARE FOR UKRAINE

Care for Ukraine pagick fran den 1 november 2022 till den 30 september 2023 och

finansierades av Europeiska socialfonden (ESF). Projektet hade tydliga resultat och

effekter for de 388 ukrainska kvinnorna som deltog och som kom till Sverige enligt

EU:s massflyktsdirektiv. Projektet genomférdes bade fysiskt i Stockholm, Goteborg,

Malmo, Uppsala, Sundsvall och digitalt.

27 % har fatt jobb

27 % har borjat studera

76 % har sokt jobb

57 % har varit pa arbetsintervju

75 % har fatt 6kad kunskap om att sdka jobb

91 % har fatt 6kad kunskap och férstaelse
for nyanlanda kvinnors situation

72 % kanner ett stérre engagemang
for integration

84 % vill behalla kontakt med sin deltagare

1



34 %
62 %
61%
90 %
97 %

FRAMTIDSPROGRAMMET

Framtidsprogrammet pagick fran den 1 januari 2022 till den 31 december 2023 och
finansierades av Lansstyrelsen i Stockholms Ian i samarbete med Stockholms stad
och Jarfalla kommun. Malgruppen var nyanlanda kvinnor mellan 18 och 29 ar, och
totalt matchades 175 personer i projektet med en mentor. Resultat och effekter fran
det forsta projektaret, 2022, ar inkluderade i siffrorna nedan.

har fatt jobb 94 % har fatt 6kad kunskap och férstaelse
har borjat studera for nyanlanda kvinnors situation

har sékt jobb 85 % kanner ett stérre engagemang

har fatt 6kad kunskap om att séka jobb for integration

vill behalla kontakt med sin mentor 92 % vill behalla kontakt med sin deltagare

Nya Kompisbyrans satsningar pa utrikesfédda kvinnor gor oss till en betydande organisation

inom vart falt, sarskilt i en tid nar Sverige star infor stora utmaningar med att skapa en mer

jamstalld och inkluderande arbetsmarknad.
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KVINNOTRAFFAR

For kvinnor som deltog i vart fardighets- och mentorprogram,
Framtidsprogrammet, erbjéds medlemskap i organisationens
kvinnonatverk. Under 2022-2023 genomfdérdes sju kvinnotraffar,

med totalt 334 deltagare, dar 97 % uppgav att de larde kdanna en

ny person vid varije tillfdlle. Kvinnotraffarna fungerade som ett forum
for alla deltagare i Framtidsprogrammet, bade deltagare och mentorer,
och erbjod dem en mdjlighet att natverka, fa nya perspektiv, dela
kunskap, fa ny kunskap och njuta av god mat tillsammans. Dessa
traffar visade sig vara ett ovarderligt komplement till 6vriga aktiviteter
inom projektet, som syftade till att stdédja unga nyanlanda kvinnor i
deras stravan mot jobb och studier.

Student- och ungdomsverksamheter

For att skapa ett mer inkluderande samhalle dar fler personer mots tror Nya Kompisbyran
pa att mota en yngre malgrupp dar vi framfor allt vill involvera unga vuxnas engagemang
och vilja till att 6ka gemenskapen i samhallet.

NKB Ung var ett trearigt projekt som finansierades av Allmdnna Arvsfonden och som
avslutades i slutet av augusti 2023. NKB Ung var ett projekt som riktade sig till personer
i aldrarna 18-28 och syftet ar att framja inkludering och integration pa hégskolor och
universitet. Projektet drevs av NKB:s projektgrupp samt studenter som utbildas till NKB
Ung ambassadorer. Pa olika studentorter runt om i Sverige anordnar vara ambassadorer
aktiviteter och event som ger deltagarna (bade nya och etablerade svenskar) ett breddat
socialt natverk, en berikad forstaelse for varandra och 6kade majligheter till jobb. Under
2023 medverkade 67 unika deltagare pa event eller som ambassadorer.

Under de tre aren som NKB Ung pagick engagerade sig sammanlagt 48 personer som
ambassadorer. NKB Ung var som projekt aktivt i totalt 8 stader, daribland Vaxjo, Lund,
Malmo, Goéteborg, Vasteras, Umea, Uppsala och Stockholm. Under projekttiden har totalt
502 personer medverkat som ambassadorer, deltagare pa event samt kompismatchats i
studentstaderna. Inldagg och kampanjer pa sociala medier har natt nastan 500 000 personer, i
de siffrorna ingar dock dubbletter dd samma personer har natts av flera av NKB Ungs inlagg.

Foretagssamverkan

Samverkan med féretag ar en viktig verksamhet inom Nya Kompisbyran for att kunna
fortsatta stétta malgruppen och na organisationens mal. Utformningen av samverkan kan

variera beroende pa féretagens och organisationens behov. Under 2023 har Nya Kompisbyran

framfor allt fokuserat pa att samverka med Perspetivo, ett undersékningsbolag som har
stottat oss med att ta fram underlag for var rapport Integrationspulsen.

Nya Kompisbyran kommer under 2024 att underséka majligheterna for att utveckla vart
arbete med CSRD och pa sa vis paketera vara olika verksamheter till erbjudanden som blir
relevanta for naringslivet och deras kommande sociala hallbarhetsrapporteringar. Arbetet

med att paketera vara erbjudanden kommer att vara tids- och resurskravande, da paketeringen

bor skraddarsys utifran olika branscher och foretags behov. Det ar dock en nédvandig vag att
ga for att pa sikt kunna bygga en hallbar grund som vi kan utveckla vidare i samband med

foretagssamverkan.
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Opinionsbildning

Under 2023 har Nya Kompisbyran haft
tva storre opinionsbildande insatser.

Vi lanserade demokratisatsningen
Integrationsloftet — en spetsutbildning
for unga mellan 18 och 25 ar som vill
paverka politiken. Syftet var att ge dessa
unga verktyg att gora sina réster horda

i integrationsdebatten och paverka riks-
dagspartiernas integrationspolitik.

Deltagarna fick under fem digitala
utbildningstraffar kunskap om svensk
integrationspolitik genom oss och
externa forelasare. Utbildningen gav dem
verktygen att utveckla konkreta policy-
forslag for forbattrad integration och
inkludering. Dessa forslag presenterades
sedan for riksdagspartierna hosten 2023.
Integrationsloftet utmanar riksdags-
partierna att driva de framtagna
forslagen och ger unga en tydligare rost
i integrationsfragor. Malet ar att lyfta
fram ungas perspektiv och skapa jamlika
villkor for deras delaktighet i
integrationspolitiken.

Under aret har vi aven traffat ledande
foretradare for tva riksdagspartier,
Liberalerna och Socialdemokraterna. Vi
har dels presenterat Nya Kompisbyran
och vart arbete, dels diskuterat hur
politiken och civilsamhallet kan knyta
narmare band mellan varandra i syfte

att samverka i en hogre utstrackning dar
lardomar fran civilsamhallets arbete vavs

in i den framtida politik som formas.
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| slutet av 2023 inledde Nya Kompisbyran
och undersdkningsbolaget Perspetivo
arbetet med den unika kvantitativa
rapporten Integrationspulsen. Detta
initiativ syftade till att undersdka hur
integrationsprocessen i Sverige upplevts
och fungerat, och representerade en viktig
milstolpe for svensk integrationspolitik.

Rapporten byggde pa en omfattande
undersokning riktad specifikt till utrikes-
fodda svenskar, med malet att
identifiera deras erfarenheter av
integration i det svenska samhallet.
Studien var ett betydelsefullt steg for att
forsta integrationsresan ur de berérda
individernas egna perspektiv. Genom att
ge rost at dem som paborjat ett nytt liv
i Sverige, avsag undersodkningen att
tillhandahalla vardefull och tillforlitlig
information for policyutveckling och
beslutsfattande.

Det unika samarbetet kombinerade
Perspetivos representativa undersoknings-
plattform med Nya Kompisbyrans
engagemang for social gemenskap och
integration. Mer om rapporten, dess
insikter och rekommendationer, kommer
att presenteras i nasta ars effektrapport,
dar vi bland annat dven kommer att
redogora for det genomslag som
Integrationspulsen fick i medierna

under varen 2024.

Lardomar och utveckling

Nya Kompisbyrans styrka som organisation ligger i vart konsekventa fokus pa malgruppens
behov i alla verksamheter, bade vid skapandet av nya projekt och vid vidareutvecklingen av
befintliga. Under de senaste aren har vi sarskilt betonat att aktivt involvera och inkludera
malgrupperna vi amnar att stédja, genom att ha deras representanter i styrgrupper,
arbetsgrupper och fokusgrupper. Detta tillvagagangssatt ar nagot vi kommer att fortsatta

utveckla framover.

| vara pagaende projekt efterfragar vi standig aterkoppling fran deltagare och mentorer for
att kunna utveckla vart arbete i realtid och pa ett mer precist satt stodja alla involverade.
Exempel pa detta ar hur vi har anpassat innehall i fardighetsprogram, férandrat uppdrag
kopplade till ambassadorskap och forbattrat var strategi for att na ut till malgrupperna
baserat pa deras feedback. Allt fler finansidrer efterfragar ocksa tidig och aktiv involvering
av de malgrupper som verksamheten amnar att stodja.

Att mata effekterna av vara insatser ar en central del av var verksamhet. Vi utvarderar
kontinuerligt kvantitativa mal sasom antalet deltagare, genomforda aktiviteter och skapade
kontaktytor, samt kvalitativa mal sasom upplevda attitydférandringar, kunskapslyft och
omddmen kring vara insatser. Dessa effektutvarderingar kan dock utvecklas for att bli mer
enhetliga, mojliggora storre jamforelser mellan insatser och skapa sakrare indikationer pa
samhallsférandrande effekter. Idag saknas framfoérallt resurser for att genomféra djupare
kvalitativa effektutvarderingar for vara kompismatchningar, sasom djupintervjuer med
deltagare och langsiktig resultatuppféljning. Genom béttre utvarderingar av vart arbete
och dess effekter kan vi lattare identifiera utvecklingspotentialen och fa en mer
heltackande 6verblick 6ver var organisations paverkan.

Vart samarbete med Uppsala universitet, som pagatt i 6ver fyra ar, syftar till att fa en
vetenskaplig forstaelse for hur vara verksamheter paverkar deltagarna och att forsta de
langsiktiga effekterna pa deras integration i samhallet.

Nya Kompisbyran behover, oavsett kapacitet, effektivisera arbetet med att mata effekterna
av vart arbete genom hela processen dar deltagarna pa nagot satt berérs av var verksamhet.
Delar av organisationen har under aret dven fatt ga en tvadagarsutbildning i effektmatning
och arbetet med att implementera det i verksamheten.
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Individniva

Pa individniva fokuserar vi pa att skapa meningsfulla kontakter mellan nya
och etablerade svenskar genom var matchningsplattform, dar vi noggrant
foljer upp varje matchning for att sakerstalla att métena verkligen dger

rum och att de bidrar till deltagarnas kansla av inkludering och gemenskap.
Genom att samla in data och feedback fran deltagarna kan vi kontinuerligt
forbattra vara program och anpassa dem efter deltagarnas behov. Vi
behover dock forbattra vart arbete med att kvalitativt folja upp vara
deltagares erfarenheter efter att vi har matchat dem i syfte att undersoka
och forsta de langsiktiga effekterna som motena har. Ett led i det arbetet ar
vart flerariga samarbete med Uppsala universitet dar de f6ljt vara deltagare
under flera ar for att med hjalp av en vetenskaplig metod underséka de
langsiktiga effekterna av vart arbete.

Sambhallsniva

Pa samhallsniva arbetar vi for att skapa med-
vetenhet om vikten av social integration och for
att paverka policyer och attityder som framjar
ett mer inkluderande samhdlle. Vi samarbetar
med relevanta aktoérer fran flera olika sektorer
for att sprida vara metoder och insikter, och for
att bidra till en bredare samhallelig férandring.
Var ambition ar att vara insatser ska leda till

en okad forstaelse och acceptans mellan olika
grupper i samhallet, vilket i sin tur kan minska
fordomar och skapa ett mer sammanhallet
sambhalle.

Genom att arbeta pa dessa olika nivaer och med ett langsiktigt perspektiv, stravar vi efter

att vara program ska ha en varaktig positiv inverkan. Vi vill se en framtid dar alla kanner sig
valkomna och inkluderade, dar natverk byggs over kulturella och sociala granser, och dar varje
individ har mojlighet att bidra till och dra nytta av ett starkt och sammanhallet samhalle.
Nedan foljer en beskrivning av hur vi foljer upp vart arbete i saval vart matchningssystem
som i vara fardighets- och mentorprogram.

Vart matchningssystem

Nya Kompisbyran har utvecklat en matchningsplattform for att underlatta anmalan och
uppféljning av kompismatchningar. Detta har resulterat i battre och mer langsiktiga
matchningar, dar vi enkelt kan f6élja upp om personer har traffats eller inte. Tva veckor
efter varje matchning far deltagarna ett mejl dar de ombeds svara pa om de har traffats.
Om de inte har gjort det, kontaktar en medarbetare deltagaren for att underséka om det
finns en specifik anledning till detta.

Via plattformen samlas statistik om antalet matchningar, bekraftade traffar, alder, kons-
identitet och bostadsort for deltagarna. Denna statistik anvands som underlag for
rapportering till finansiarer, verksamhetsutveckling och uppfoljning med kommuner

och andra relevanta aktorer.

Vara verksamheter

Sex manader efter att en person har blivit matchad skickas en effektutvardering ut for att
undersoka vilken inverkan kompismatchningen har haft pa individen. Har far deltagarna aven
svara pa om de fortsatt traffas efter sin forsta traff, varfor de anmalt sig, vad som har fungerat
bra och mindre bra med matchningen samt hur kontakten med Nya Kompisbyran har varit.

| vara fardighets- och mentorprogram genomfors en start- och en slutenkat kopplat till
programmets mal for att mata langsiktiga effekter och jamféra resultaten fére och efter
deltagandet. Kortare utvarderingar genomfors aven vid varje traff inom fardighetsprogrammet
for att kunna forbattra programmet I6pande, anpassa det efter deltagarnas behov och

utveckla medarbetarna som haller i traffarna.
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