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E-I:fe kte rn a av Vé rt Nya Kompisbyran mater kontinuerligt utfallen av den
verksamhet som vi bedriver. Varje ar sammanstaller vi
en effektrapport for att presentera utvarderingen av vart

i n teg rat| O n Sfra mJ a n d e arbete, som féljer upp insatser genomforda i samtliga

verksamhetsomraden under verksamhetsaret 2024.

Rapporten innehaller aven reflektioner kring hur vi kan
a rb ete u n d e r 2 024 utveckla vara metoder for utvardering infér kommande ar.
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Nya Kompisbyran

Effektrapport 2024

Nya Kompisbyran ar en partipolitiskt och religidst obunden ideell organisation,
som sedan 2020 arbetar for att starka gemenskapen i samhallet mellan nya
och etablerade svenskar. Vi gor detta genom kompismatchningar, mentorskap
och opinionsbildning. Vart kontor ligger i Stockholm, och under 2024 hade vi
aven personal i Malmdé och Sundsvall. Nya Kompisbyran ar resultatet av en
sammanslagning mellan Invitationsdepartementet och Kompisbyran som bada
grundades ar 2014 och gick samman i januari 2020.

Moéten vidgar perspektiven, skapar nya mojligheter och har en enorm
positiv inverkan bade pa individen och pa samhallet. Var vision ar att
oka gemenskapen i samhallet genom vanskapsrelationer och kontakter,
vilket vi ser som en nyckel till integration och inkludering. Vi arbetar
malmedvetet for att sammanfoéra manniskor och bidra till 6kad
integration och kulturellt utbyte.

Under de senaste aren har vi fokuserat pa att utveckla arbetsmarknadsinriktade
mentorprogram for att starka deltagarnas humankapital och utdka deras sociala
natverk. Vara mentorprogram har framst stéttat utrikes fodda och nyanlanda
kvinnor i deras stravan att komma in pa arbetsmarknaden och i utbildning.

| vara tva mentorprogram under 2024, Fast Care for Ukraine och Uppsala
Yrkesmentor, anvande vi en metodik som ar skraddarsydd foér att méta

behoven hos nyanléanda och utrikes fddda kvinnor i syfte att sttta dem in

i arbete eller studier. Metoden bygger pa att kombinera kunskapsinlarning

inom den svenska arbetsmarknaden med att férse deltagarna med ett utdkat
socialt och professionellt natverk genom etablerade mentorer.
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Kompismatchningarna &r
utformade for att géra det

enkelt och givande att
utbka sitt sociala nétverk.
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Dartill genomfor vi kompismatchningar som ar éppna for alla. Matchningarna
ar utformade for att gora det enkelt och givande att utdka sitt sociala natverk.
Genom att erbjuda bade fysiska och digitala méten majliggoér vi for nya

och etablerade svenskar att traffas, oavsett var i landet de befinner sig.
Genom riktade kommunikationsinsatser i sociala medier och via
engagerade volontarer uppmuntrar vi till dessa moéten. Under 2024

har vi haft jamforelsevis begransade resurser for kompismatchningarna,
varfor antalet matchade i ar ar lagre an under fjolaret.

Vi har aven fortsatt bedriva arbete pa omradet opinionsbildning och
kunskapsspridning. Publiceringen av Integrationspulsen — en omfattande
enkatunderstkning som genomférdes i samarbete med undersdknings-
plattformen Perspetivo — utgjorde en milstolpe i vart opinionsarbete.

| undersékningen tillfragades 1 000 personer som flyttat till Sverige
mellan 1980 och 2024 om sina upplevelser av att komma till Sverige.

Fram till slutet av 2024 har vi matchat éver 46 000 manniskor genom vara
projekt, fikatraffar, event och digitala méten. Vi har en stark narvaro pa
sociala medier med mer an 33 000 foljare pa Facebook, éver 6 000 féljare
pa Instagram och fler an 4 000 foljare pa LinkedIn. Vi har aven fortsatt var
etablering pa TikTok. Vi ar stolta éver vart arbete och de positiva effekter
det har pa samhallet, och vi ser fram emot att fortsatta skapa fler méten
och méjligheter for alla i Sverige.
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Nya Kompisbyrans verksamhet nar bade specifika malgrupper och en bred
allmanhet. Oavsett malgrupp eller insatsens omfattning, fokuserar vart arbete
pa att framja integration, férebygga utanforskap, minska fordomar och starka
gemenskapen i samhallet. Vi arbetar bade forebyggande och reaktivt for att
skapa ett mer inkluderande samhalle genom att arrangera gransoverskridande
mdten och mentorskap mellan nya och etablerade svenskar.

Vi utvecklar insatser utifran vara malgruppers behov och anordnar aktiviteter
for en bred allmanhet. Vara malgrupper inkluderar nya svenskar, etablerade
svenskar och unga med utrikes fédda foéraldrar i socioekonomiskt utsatta
omraden. Vart opinionsarbete riktar sig till unga vuxna, rostberattigade valjare,
riksdagspartier, naringslivet och civilsamhallesorganisationer som fokuserar
pa integration. Vi lyfter goda exempel och I6sningar som provats genom vart
arbete och bidrar med positiva perspektiv i samhallsdiskursen om integration.

Nya Kompisbyran adresserar den betydande utmaningen med integration och
segregation i Sverige. Manga nya svenskar kanner sig exkluderade, vilket leder
till utanférskap och fordomar dar socioekonomisk och kulturell marginalisering
blir en odnskad realitet.

— Skapa gransoverskridande méten — Bidra till ett mer inkluderande samhalle med
mellan nya och etablerade svenskar hjalp av vara aktiviteter och opinionsbildning
— Frémja sociala natverk och dka — Oka moéjligheterna fér nyanlanda och utrikes
samhallsgemenskapen fodda att etablera sig pa arbetsmarknaden
— Minska férdomar och 6ka foérstaelsen och i utbildningssystemet

mellan olika samhallsgrupper
— Foérebygga utanférskap genom
regelbundna integrationsaktiviteter

For att na vara mal anordnar vi sociala evenemang och aktiviteter for bade
nya och etablerade svenskar. Vi opinionsbildar i syfte att formedla de positiva
effekterna av vart arbete och bidra med en sund och nyanserad rést i det
offentliga samtalet om integration, inkludering och mangfald. Vi genomfor
mentorprogram dar etablerade svenskar stddjer nyanlanda och utrikes

fédda och vi utvecklar specifika insatser utifran malgruppens behov, sasom
spraktraning och natverksbyggande.

Problembeskrivning och malsattningar 5
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Vi utgar ifran foljande antaganden i vart arbete:

— Gransoverskridande moéten leder till minskade férdomar och
o0kad gemenskap’
— Starkta sociala och professionella natverk forbattrar mojligheterna
till integration och deltagande i samhallet?
— Mentorskap bidrar till att stirka manniskors natverk och humankapital®
— Positiva méten och dkad forstaelse bidrar till ett mer inkluderande samhalle*

Vi arbetar aven utifran en forandringsteori, som for Nya Kompisbyran ses som
en levande del av organisationens arbete. Teorin revideras kontinuerligt baserat
pa aterkoppling fran deltagarna samt utvarderingar av aktiviteterna. Genom att
regelbundet granska och uppdatera var teori sékerstaller vi att vi uppnar vara
mal och kan anpassa oss till nya utmaningar och férutsattningar som uppstar,
bade gallande vara egna insatser och hur vi forhaller oss till en standigt
foranderlig omvarld. Nedan sammanstalls stegen fran resurser till effekt:

— Personal — Kompismatchningar
— Volontarer — Mentorprogram

— Styrelse — Opinionsbildning

— Advisory Board — Malgruppsanpassning
— Finansiarer — Foretagssamverkan
— Malgruppsrepresentanter — Insamling och bidrag

— Externa forskare

— Matchade kompisar — Fler nya svenskar i arbete och utbildning
— Programdeltagare — Starkt sjalvkansla hos nya svenskar

— Exponeringar i media — Starkt humankapital hos nya svenskar
— Genomférda expertgruppsmaoten — Okad kansla av inkludering i samhallet
— Genomférda deltagartraffar — Minskat utanférskap

— Genomférda individuella moéten — Forandrad Sverigebild hos allmanheten

"Bentsen, Beint Magnus Aamodt, 2022. “Intergroup Contact and Negative Attitudes Towards Immigrants
Among Youth in Sweden: Individual and Contextual Factors”, Journal of International Migration and
Integration, vol. 23, no. 1, pp. 243-266.

2Andersson, Henrik & Dehdari, Sirus H., 2021. “Workplace Contact and Support for Anti-lmmigration Parties”,
American Political Science Review, vol. 115, no. 4, pp. 1159-1174.

3Segendorf, Asa Olli & Teljosuo, Tommi, 2011. Sysselséttning fér invandrare — en ESO-rapport om
arbetsmarknadsintegration. Rapport 2011:5. Expertgruppen for studier i offentlig ekonomi (ESO).

4Bentsen, “Intergroup Contact”, 2022.
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Pa Nya Kompisbyran ar vi dvertygade om att samarbete ar nyckeln till
minskad segregation och forbattrad integration, sarskilt nar aktorer fran
olika samhallssektorer kommer ndrmare varandra. Det ar inspirerande
for oss att se hur samverkan med andra leder till nya jobbmdjligheter,
forbattrade sprakkunskaper och inte minst nya vanskapsband.

Nya Kompisbyran borjade aret med 18 anstallda. Vid arets slut var vi fem
anstallda pa tre orter i landet — tre i Stockholm och 6vriga i Malmé respektive
Sundsvall. Att personalstyrkan minskade kraftigt berodde pa minskat stod fran
Europeiska Socialfonden i samband med att programmet Fast Care upphérde.
Verksamheten har i huvudsak bedrivits i Stockholm, Géteborg, Malmé och
Uppsala — dartill har kompismatchningar gjorts i hela Sverige. Var volontar-
verksamhet har under 2024 framst varit kopplad till de pagaende projekt som
vi bedriver dar syftet ar att engagera volontarer for specifika uppdrag.

Finansiering av Nya Kompisbyrans arbete kommer i stor utstrackning fran
olika fonder, stiftelser, myndigheter och féretag. Under 2024 bidrog bland
annat Europeiska Socialfonden och Charlotte och Fredriks Stiftelse med
finansiering.
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Nya Kompisbyrans
Advisory Board ér ett
Strategiskt bollplank i

flera verksamhetsfragor,
inte minst i framtagandet
av Integrationspulsen.

Véara resurser

Effektrapport 2024

Nya Kompisbyran har en kompetent styrelse som arbetar ideellt. Sju
ledamoter och en suppleant, tillsammans med verksamhetschefen,
ansvarar for att utveckla Nya Kompisbyrans langsiktiga strategi. Styrelsen
moter verksamhetschefen ungefar var sjatte vecka for att dels fa en
rapport kring verksamhetens operativa aktiviteter och resultat, dels planera
verksamhetens framtida arbete med fokus pa att attrahera finansiering.

Sedan hosten 2023 har Nya Kompisbyran ocksa en Advisory Board som
framfor allt stottar organisationen med sin expertis inom dvergripande
strategiska fragor, opinionsbildning, forskning och politik. Var Advisory
Board bestar av Bengt Westerberg — f.d. socialminister och partiledare for
Folkpartiet, Therese Svanstrom — ordférande for TCO, Shams Faraj —
hallbarhetsstrateg pa Trollhattans kommun, Jakob Kakembo Andersson —
kommunikation- och ledarskapskonsult samt Mounir Karadja — bitrddande
universitetslektor vid nationalekonomiska institutionen vid Uppsala universitet.
Advisory Board har under 2024 konsulterats i framtagandet av enkat-
undersokningen och rapporten Integrationspulsen och varit ett strategiskt
bollplank till organisationen i viktiga verksamhetsfragor.

Utdver detta utgor ett varierande antal programdeltagare en ovarderlig
resurs genom att i projektspecifika expertgrupper delta i utformningen av
vara verksamheter. Dessa grupper utgér mycket viktiga forum for att
askadliggora malgruppens behov och férvantningar och later oss ta del
av insikter och perspektiv som ar centrala for verksamheten.

Sedan 2020 genomfor Uppsala Immigration Lab vid Uppsala universitet

ett forskningsprojekt med Nya Kompisbyran som forskningsobjekt. Syftet

med studien — en randomiserad kontrollerad studie — ar att utvardera hur

val Nya Kompisbyrans insatser fungerar for att framja inkluderingen av

nya svenskar i samhallet. Forskningsteamet mater bland annat effekterna

for kompismatchade deltagare gallande jobb, sociala relationer, varderingar
och bostad. Nya Kompisbyran inledde detta samarbete med Uppsala
universitet for att vi ar angelagna om att veta vilka faktiska effekter éver tid
som vara enkla méten har pa integrationen och inkluderingen av nya svenskar.
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. Verksamhetskostnader och -intakter

Nya Kompisbyrans totala kostnader ar 2024 var 7 035 203 kr, varav

6 187 100 kr var andamalskostnader och 848 103 kr var administrativa
kostnader. De totala intakterna for 2024 var 5 839 335 kr och utgjordes
av gavor och bidrag med férdelningen 4 788 078 kr i bidrag, 1 008 257 kr
fran gavor och 43 000 kr i 6vriga verksamhetsintakter.

Inga avgransningar i rapporten har gjorts.

Verksamhetskostnader
7 035 203 kr

Andamalskostnader — 88 %
6 187 100 kr

Administrativa kostnader — 12 %
848 103 kr

Verksamhetsintakter
5839 335 kr

Bidrag — 82 %
4788 078 kr

Gavor — 17 %
1 008 257 kr

Ovriga verksamhetsintakter — 1 %
43 000 kr

2024
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Fast Care for Ukraine,

likt Nya Kompisbyréns
tidigare mentorprogram,
bygger pa en kombination
av utbildning och ett
individuellt mentorskap.

Verksamheter 2024

Effektrapport 2024

Projektet Fast Care for Ukraine pagick mellan den 1 oktober 2023 och den

31 mars 2024 och finansierades av Europeiska socialfonden (ESF). Projektet
riktade sig till 150 ukrainska kvinnor som kommit till Sverige genom EU:s
massflyktsdirektiv och hade som syfte att starka deltagarnas méjligheter att
etablera sig pa arbetsmarknaden. 118 deltagare fullféljde hela projektet.

Det huvudsakliga syftet med projektet var att underlatta utrikes fédda kvinnors
etablering i Sverige genom en utbildning och ett mentorprogram. Utrikes fodda
kvinnor har, i jamfoérelse med utrikes fodda man eller inrikes fédda kvinnor och
man, samre forutsattningar att knyta kontakter, delta i sociala och professionella
aktiviteter samt fa tillgang till arbete och studier. Fast Care for Ukraine ville
bryta de monster som leder till utrikes fédda kvinnors bristande sociala
integration och motarbeta trenden av lag sysselsattning. Projektet arbetade
darmed huvudsakligen med tva centrala komponenter: arbetsmarknads-
etablering och social delaktighet.

Metoden som anvandes under Fast Care for Ukraine baserades pa Nya
Kompisbyrans tidigare mentorprogram som utformades 2021. Den byggde
pa att med hjalp av en dialogbaserad utbildning med natverksskapande
aktiviteter ge malgruppen majlighet att ndrma sig arbetsmarknaden.
Metoden mojliggjorde saledes ett individuellt innehall som anpassades

till deltagarnas niva och syftade till att ge vardefull kunskap som skulle
Oka motivation, sjalvkansla och natverk.

Metoden bestod av tva delar — en utbildning vid namn Fardighetsprogrammet
och ett fyra manader langt mentorskap. Fardighetsprogrammet bestod av fem
utbildningstraffar och en avslutningstraff (tva timmar per traff under kvallstid)
dar deltagarna, tillsammans med mentorer som diskussionsstdd, fick vardefull
kunskap om olika delar av arbetsmarknaden. Parallellt med Fardighets-
programmet matchades varje deltagare med en personlig mentor som
stéttade hen i arbetssdkandet. Mentorerna delade med sig av erfarenheter,
kunskap och natverk. Under mentorskapet sags varje deltagare och mentor
minst en gang i manaden och arbetade tillsammans for att deltagaren skulle
na de mal som de satt upp under Fardighetsprogrammets forsta traff. En
personlig mentor maojliggjorde ett stéd som var anpassat till individens férmaga,
forutsattningar och méjligheter. Tillsammans med ett personligt stod har
deltagarna vagletts genom utbildningen dar de delat med sig av erfarenheter
och utvecklats tillsammans med sina mentorer.
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Malgruppens upplevelse och dnskemal var viktiga for att sakerstalla att
projektet fungerade och bemoétte malgruppens behov pa ett bra satt.

Fast Care for Ukraine har med anledning av detta skapat stort utrymme for
deltagarna att uttrycka sina tankar och dnskemal. Projektgruppen har samlat
in deltagarnas feedback genom samtal, utvarderingar, djupintervjuer och
uppféljningar via telefon, sms och mejl. Deltagarnas vardefulla feedback har
sedan legat som grund for de andringar och anpassningar som gjorts under
projektets gang. Fast Care for Ukraine har standigt och aktivt arbetat med de
horisontella principerna jamstalldhet, tillganglighet och icke-diskriminering.

150 deltagare paborjade Fast Care for Ukraine och 118 av dem fullfdljde hela
projektet. Utvardering genomféordes genom regelbunden deltagaruppféljning,
djupintervjuer med slumpmassigt utvalda deltagare samt en slututvardering.
Slututvarderingen genomférdes med anonyma onlineenkater dar 94 av de
118 som fullféljde projektet deltog:

— 27 % av de som fullfdljde projektet har fatt jobb

— 66 % har sokt en utbildning

— 84 % har borjat studera svenska under projekttiden

— 45 % av de som svarade pa slututvarderingen har varit pa jobbintervju

Verksamheter 2024

Observera att vi inte kan faststalla ett exakt varde pa utfallet, aven om
deltagarnas svar ger oss en god uppskattning. Vi kan heller inte tillskriva
insatsen hela férandringen, da externa faktorer férmodas ha bidragit till
deltagarnas framsteg. Darfor bor forsiktighet iakttas i uttalanden om insatsens
effekt — det vill sdga den del av utfallet som orsakades av var insats.

| syfte att anda uppskatta projektets effekt fick deltagarna besvara en
uppsattning fragor angaende hur de paverkades av projektet och vilka
aktiviteter de hade agnat sig at. | slututvarderingen uppgav 59 % att

projektet ledde till att de tycker det ar lattare att sOka jobb. Vidare uppgav

73 % att projektet gjorde att de fick nya tankar om vilka jobb som de kan och
vill sbka. Slututvarderingen visade aven att 30 % av de som fullféljde projektet
fick praktik under projektets gang, vilket kan utgéra ett viktigt steg mot arbete.
Deltagarnas svar ger oss darfor goda skal att tro att insatsen har bidragit till
deras framsteg mot arbetsmarknaden.
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Unikt fér Uppsala
Yrkesmentor ar
expertgruppen som har
en central roll i projektet.
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Det pagaende projektet Uppsala Yrkesmentor finansieras av Europeiska
socialfonden (ESF). Projektet, som startade i december 2023, riktar sig till
utrikes fédda kvinnor som kombinerar SFI eller svenska pa grundniva med
en yrkesutbildning inom bristyrken. Projektets mal ar att stétta utrikes fodda
kvinnor ut i arbete genom att utveckla en metod som erbjuder ett mentorskap
i kombination med den yrkesutbildning de gar, och att denna kombination ska
Oka andelen elever som slutfor sin utbildning och sedan kommer ut i arbete.
Mentorprogrammet ar baserat pa de framgangsrika mentorprogram som Nya
Kompisbyran har erbjudit utrikes fédda kvinnor sedan 2021, vilka bygger pa
vikten av sociala och professionella natverk, kunskap, trygga rum, spraktraning,
motivation och sjalvkansla samt vikten av att forsta och beakta malgruppens
situation och énskemal.

| projektet erbjuds deltagarna ett sex manader langt individuellt mentorskap

i kombination med kompetenshdjande grupptraffar (nedan “natverkstraffar”).
Deltagarna har haft en central roll i att utforma och utveckla projektets metod
genom en expertgrupp, bestdende av totalt tio deltagare med erfarenhet av
att kombinera SFI eller svenska pa grundniva med en yrkesutbildning.

Deras insikter har varit avgorande for utvecklingen av projektet.

Under 2024 genomfordes foljande aktiviteter i projektet:

— 46 mentorpar matchades

— 9 expertgruppsmoten genomfordes — vid dessa méten har deltagarna
paverkat utformning och genomférande av projektet

— 7 natverkstraffar anordnades — vid dessa traffar har deltagarna genomfort
intervjutraning, natverkande och teaterdvningar

— 4 deltagargrupper startades upp — projektets genomférande sker i sex
omgangar, och fyra av dessa omgangar startades upp under 2024.
Vid dessa uppstarter har deltagarna férberetts infér mentorskapet. Darefter
har tva grupptraffar per deltagargrupp genomforts — vid dessa tillfallen har
deltagarna introducerats fér sina mentorer

Verksamheter 2024

| projektet ska totalt 80 deltagare inga. Under 2024 var projektet i uppstarts-
och genomférandefas, vilket innebar att deltagarna inte hade slutfort sitt
projektdeltagande vid arets utgang. Utfallen som presenteras nedan avser
darfor enbart de deltagare som hittills genomfort mentorskapsdelen av
projektet och deltagit i slututvardering. Det innebar att dessa deltagare alltjamt
deltog i en yrkesutbildning — vilket sker inom ramen for projektet — vid arets
slut. Slututvarderingen genomférs med en anonym enkat som deltagarna
besvarar i samband med att de genomfort sitt mentorskap.
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Nedanstaende utfall baseras pa en slututvardering som 13 av de 24 deltagare
som under 2024 har genomfért mentorskapet har besvarat:

— 87 % har utdkat sitt natverk

— 85 % har fatt stéd av sin mentor i jobbsdkandet

— 92 % har forbattrat sitt CV och personliga brev med stéd fran sin mentor
— 91 % uppger 6kad motivation att s6ka jobb

— 82 % uppger 6kad motivation att slutféra sin utbildning

Resultatet bor betraktas som en positiv indikation pa att projektet framskridit
i ratt riktning under aret, och inte som en avgoérande del av projektets totala
utfall. Stora delar av projektet aterstar fortfarande.

Viktigt att notera ar att en del av syftet med mentorskapet ar att starka
deltagarnas motivation och formaga att slutféra sin utbildning — mentorskapet
pagar och avslutas medan deltagarna gar sin utbildning. Darfor foljs
slututvarderingen upp av ytterligare en matning forst efter att deltagarna
forvantas ha slutfort sin utbildning. Vid denna matning undersdks bland
annat hur manga som har slutfort sin utbildning och hur mentorskapet har
paverkat dem i detta avseende. P4 sa vis kan vi ocksa fa en indikation pa
huruvida mentorskapets eventuella effekt pa deltagarnas motivation och
sjalvfortroende bidrog till att de faktiskt genomférde sin utbildning. Vid arets
slut hade bara nio deltagare bade slutfort sin utbildning och hunnit besvara
den efterféljande enkaten. Av dessa nio personer har:

— 78 % fatt arbete, varav 70 % fatt en tillsvidareanstallning

— 100 % sOkt jobb

— 100 % varit pa arbetsintervju

Verksamheter 2024

Dessa resultat indikerar att mentorskapet har en positiv paverkan pa
deltagarnas studier och arbetssdkande, men ar hogst preliminara.
Slutligen aterstar mycket av saval genomférande som utvardering.
Dartill bor vi aven lyfta fram sannolikheten att externa faktorer har
bidragit till de utfall som redovisas ovan. Utfallen bér med anledning
av detta tolkas med forsiktighet.
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Genom Integrationspulsen
vill Nya Kompisbyran
undersbka hur utrikes
fédda ser péa sin egen
integration i Sverige.

Foto: Matilda Hardmeier

Effektrapport 2024

Under 2024 genomforde vi projektet Integrationspulsen vars mal var att
undersdka hur utrikes fédda svenskar éver 18 ar som kommit till Sverige
mellan 1980 och 2024 har upplevt sin egen integration. Det gjordes i sam-
arbete med undersdkningsplattformen Perspetivo. Tillsammans tog vi fram
en undersokning som besvarades av 966 respondenter. Malgruppen naddes
via Perspetivos panel, Meta-annonsering, och Nya Kompisbyrans natverk.

Fran 1980 till 2024 har cirka 1 500 000 personer migrerat till Sverige.®
Kampanjen som drev trafik till var undersokning har natt éver 210 000
personer i 27 olika svenska stader. Totalt pabdrjade 966 personer
undersokningen varav 61 % besvarade alla fragor. Majoriteten av
respondenterna som inte svarade pa alla fragor valde att avsluta
undersodkningen utan att svara pa den sista fragan, vilken var en
fritextfraga.

Undersokningen genomfordes under en fyraveckorsperiod vid arsskiftet
2023/2024. Respondenterna naddes digitalt pa svenska, engelska,

farsi, somaliska och arabiska och de kunde aven vélja att genomfora
undersodkningen pa dessa sprak. Undersokningen ar representativ for

den utrikes fddda befolkningen som kommit till Sverige 1980-2024 inom
variablerna bakgrund och kénsidentitet. Vad galler den kronologiska
fordelningen finns daremot en mindre underrepresentation av respondenter
som kommit till Sverige 1980-2000.

5 Statistiska centralbyran




Nya Kompisbyran Effektrapport 2024

Undersokningen resulterade i féljande huvudsakliga slutsatser, vilka
sammanstalldes i rapporten:

— Det finns ett positivt samband mellan att regelbundet umgas med etniska
svenskar® och att kdnna sig som en del av samhallet

— Det finns ett positivt samband mellan att ha ett jobb och att kdnna sig som
en del av samhallet

— Det finns ett positivt samband mellan att regelbundet umgas med etniska
svenskar och att ha ett jobb, men orsakssambandet kan inte bevisas

— De som kanner sig som en del av samhallet har fatt bast stod fran sina
sociala natverk, sasom familj och vanner, och fran sin kommun

" i den har undersokningen betyder etniska svenskar inrikes fédda svenskar med tva inrikes fédda foraldrar

Rapporten Integrationspulsen lanserades i mars 2024 pa ett lanseringsevent
pa Kulturhuset Stadsteatern. Rapporten uppmarksammades aven i media,
bland annat i TV4 Nyhetsmorgon. | en sociala mediekampanj delade
medlemmar fran Nya Kompisbyrans Advisory Board insikter fran rapporten.
Under maj 2024 anordnade vi aven ett riksdagsseminarium om integration
med rapporten som grund.

Insikterna fran rapporten ar viktiga for att vi ska kunna starka var kunskap

om vilka mojligheter och hinder som manniskor som flyttar till Sverige moter.
Det kan till exempel ge nya perspektiv till politiska beslutsfattare med inflytande
Over dessa manniskors integrationsmojligheter. Rapportens insikter ar av

stort varde for saval Nya Kompisbyran som andra samhallsaktorer da ingen
tidigare undersokning gjorts i syfte att fraga utrikes fédda om deras egna
upplevelser av integration. Rapporten finns att Iasa i sin helhet pa
nyakompisbyran.se/publikationer.

Utover publiceringen av Integrationspulsen har Nya Kompisbyran under

aret uppmarksammats i ett flertal rikstickande mediekanaler — daribland
Dagens Nyheter, TV4, SVT och Sveriges Radio. Vi ser detta som ett tecken
pa att vi nar ut till allmanheten och bidrar till att saval skapa kunskap om
integrationsfrdgor som att agera sprakrér for manniskor som ar nya i Sverige.
Vi ser med stor tillforsikt fram emot att fortsatta bygga vidare pa detta arbete
under kommande ar.
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Véara kompismatchningar utgérs av matchningar mellan nya och
etablerade svenskar, vilket ar en effektiv metod for att skapa tillgangliga
moten. Matchningarna, dar personer matchas for att traffas éver en fika
eller digitalt, erbjuds i hela landet for alla éver 18 ar. Konceptet kompis-
matchningar ar lattbegripligt och sanker trésklarna for den breda
allmanheten att engagera sig i integrationsfragan. Eftersom moétet ar
kravldst, i bemarkelsen att deltagarna bara férvantas traffas under en
timme, gor vi det smidigt for personer att ta det forsta steget mot att bidra
till ett mer inkluderande Sverige. Under 2024 genomférdes sammanlagt
263 kompismatchningar via Nya Kompisbyran. Utéver dessa méten har
otaliga matchningar gjorts kopplat till olika event som anordnats.

Foto: Hedda Axelsson  Under 2024 har vi haft mindre resurser fér kompismatchningar an tidigare
ar, vilket forklarar det lagre antalet genomférda kompismatchningar under
2024. Detta lagre matchningsantal i kombination med Uppsala Immigration
Labs pagaende och flerariga studie har lett till att vi fattat beslutet att inte
genomféra nagon intern utvardering av utfallen av kompismatchningarna
2024, utan enbart fort statistik 6ver genomférda matchningar och bekraftade
moten. Avsikten ar istallet att presentera en mer uttdbmmande utvardering av
de senaste arens kompismatchningar nar forskningsstudien ar slutford.

@ \/erksamheter
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Nya Kompisbyrans styrka ligger i vart konsekventa fokus pa malgruppens
behov, bade nar vi utvecklar nya projekt och vidareutvecklar befintliga.

Under de senaste aren har vi sarskilt prioriterat att inkludera malgruppen i
expert-, arbets- och fokusgrupper — ett arbetssatt vi kommer att fortsatta
starka. Vi samlar I6pande in aterkoppling fran deltagare och mentorer for att
anpassa vart arbete i realtid. Det har till exempel lett till forandringar i mentor-
programmens innehall och forbattrade strategier for att na vara malgrupper.

Att mata effekterna av vara insatser ar centralt for oss. Vi foljer bade
kvantitativa mal — sdsom antal deltagare, aktiviteter och méten — och
kvalitativa mal, sasom attitydférandringar, kunskapslyft och steg mot
arbetsmarknadsetablering. Véara utvarderingar utvecklas standigt for att ge
en mer heltdckande bild och skapa storre jamférbarhet mellan olika insatser.

Var malsattning framat ar att alla verksamheter i mojligaste man ska
utvarderas pa likvardiga satt, med utgangspunkt i fore- och efterméatning,
djupintervjuer och regelbunden uppfdljning. Detta ger en tydligare bild av
den férandring som sker under programmens gang och gor oss battre
rustade att rama in var effekt. Samtidigt vill vi bli battre pa att mata vara
effekters hallbarhet dver tid, nagot som bland annat Uppsala Immigration
Labs forskning férhoppningsvis kommer att bidra till.

Nar det galler vara mentorprogram ar de i sin nuvarande form fortfarande
relativt nya, men bygger pa tidigare framgangsrika erfarenheter. Vi ser
fram emot att vidareutveckla och skala upp dem, samtidigt som vi planerar
annu mer noggranna utvarderingar for att sakerstalla att verksamheterna
leder till de férandringar som vi vill astadkomma.

o)

Lardomar och utveckling
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Nya Kompisbyran arbetar pa saval individ- som samhallsniva for att skapa
positiv férandring inom integration i Sverige. Var ambition ar att alltid vara
nyfikna och 6ppna fér nya maéjligheter att skapa férandring samtidigt som vi
varnar om och utvecklar de metoder som vi lagt mycket resurser pa att ta
fram, och som vi har goda skal att tro pa. Det innebar att &ven vara metoder
for utvardering genomgar standig forandring. Nedan féljer en kort beskrivning
av hur vi generellt resonerar kring och utvecklar effektmatningen i relation till
vara verksamheter och de nivaer pa vilka vi arbetar.

P4 individniva fokuserar vi pa att skapa meningsfulla kontakter mellan nya och
etablerade svenskar genom bade var plattform fér kompismatchningar och vara
mentorprogram. Genom att samla in data och feedback fran deltagarna kan vi
kontinuerligt férbattra vara program och anpassa dem efter deltagarnas behov.

| vara mentorprogram nyttjar vi primart onlineenkater for att mata den férandring
deltagarna upplever under programmen. Enkaterna ger oss aven en uppfattning
om deltagarnas ndjdhet med insatsen och deras upplevelse av insatsens bidrag
till den férandring de upplevt. For att vidare undersoka vara insatsers bidrag
kompletterar vi i regel enkatundersdkningarna med djupintervjuer med
slumpmassigt utvalda deltagare.

Ett mycket viktigt inslag i saval planering som utvardering av programmen
utgdrs av malgruppsinvolvering, dar vi nyttjar expertgrupper sammansatta av
programdeltagare som ges utrymme att paverka och utforma verksamheterna.
Pa sa vis sakerstaller vi att programmen alltid ar relevanta for de aktuella
malgrupperna. Den storsta utvecklingspotentialen ligger i att utveckla vara
metoder for att isolera effekt fran utfall.

Avslutande reflektioner 18
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Vad galler kompismatchningar anvander vi en matchningsplattform for att
underlatta sdval anmalan som uppféljning av matchningar. Detta har resulterat
i battre och mer langsiktiga matchningar, dar vi enkelt kan félja upp om
personer har traffats eller inte. Tva veckor efter varje matchning far deltagarna
ett mejl dar de ombeds besvara fragan om huruvida de har traffats. Om de
inte har gjort det, kontaktar en medarbetare deltagarna for att underséka om
det finns en specifik anledning till det uteblivha motet.

Via plattformen samlas statistik om antalet matchningar och bekraftade traffar
samt om alder, konsidentitet och bostadsort for deltagarna. Denna statistik
anvands som underlag for rapportering till finansiarer, verksamhetsutveckling
och uppféljning med kommuner och andra relevanta aktorer. Den storsta
utvecklingspotentialen utgors av att utreda de langsiktiga effekterna av dessa
moéten. Darfor invantar vi med stor tillforsikt resultaten av den forskningsstudie
av matchningarna som bedrivs av Uppsala Immigration Lab.

Pa samhallsniva arbetar vi for att skapa medvetenhet om vikten av social
integration och for att paverka policyer och attityder som framjar ett mer
inkluderande samhalle. Vi samarbetar med relevanta aktérer fran flera olika
sektorer for att sprida vara metoder och insikter, och for att bidra till en bredare
samhallelig forandring. Var ambition ar att vara insatser ska leda till en 6kad
forstaelse och acceptans mellan olika grupper i samhallet, vilket i sin tur kan
minska fordomar och skapa ett mer sammanhallet samhalle.

Vara opinionsbildande insatser syftar till att nyansera samhallsdebatten om
invandring och integration som ofta ar hard, férenklad och polariserande.
Genom att lyfta fram positiva berattelser och konkreta I6sningar visar vi att
integration inte ar ett problem, utan en mdjlighet — med nya svenskars egna
erfarenheter som utgdngspunkt. Samtidigt har vi i olika insatser kartlagt
vilka forslag riksdagspartierna driver. Pa sa satt kan vi 6ka kunskapen om
integrationspolitiken och bidra till en mer faktabaserad diskussion.

Genom att arbeta pa dessa olika nivaer och med ett langsiktigt perspektiv,
stravar vi efter att alla vara verksamheter ska ha en varaktig positiv inverkan
pa integrationen i Sverige. Vi vill se en framtid dar alla kanner sig valkomna
och inkluderade, dar natverk byggs éver kulturella och sociala granser, och
dar varje individ har mojlighet att bidra till och dra nytta av ett starkt och
sammanhallet samhalle.

© Nya Kompisbyran 2025

19



Netnes SO NYA KOMPISBYRAN

KONTROLL givasverige

; KONTO




