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Belong frémjar integration och inkludering pd arbetsmarknaden
genom att driva projektet Jobbsteget Framat, som medfinansieras av
Asyl-, migrations- och integrationsfonden (AMIF) samt Region Stockholm.
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Innehallsférteckning

Inledning och Gversikt
Vi beskriver mentorprogrammet och vad du
och din mentor kan géra ndr ni ses.

Programmets utformning.
Struktur pd en traff.

Din roll
Du far léra dig vilka férvantningar som finns péd dig
i programmet och vad du ska géra som deltagare.

Ovningar och samtalsguide

Du fér férslag pé& évningar att géra under
mentorprogrammet. De férsta tvd avsnitten ar
sarskilt anvéindbara i bérjan av programmet.

Borja lara kdnna varandra.
Fokus i programmet.
Bransch och arbetsmarknad.
Arbetsplatsbesodk.
Utbildning.

Anséka om jobb.

Intervju.

Praktik.

Sociala koder i arbetslivet.
Natverk och kontakter.

Om du far jobb eller praktik.

Avslutande tips
Vi delar med oss av vara basta évergripande tips.
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Inledning och oversikt

Vélkommen till v@rt mentorprogram fér utrikesfédda personer
- det ar jatteroligt att du vill vara med! Vi hoppas att du lar
dig mycket genom att vara med i programmet och sdklart ha
roligt!

Du kanske har frGgor om mentorprogrammet och vad du och
mentorn ska géra tillsammans. Darfér har vi tagit fram den
hér guiden.

1. Lds igenom hela guiden i bérjan av programmet.

L&s vissa delar igen ndr du behdver dem.

3. Tips! Be din mentor om hjalp om du tycker att det &r svart
att I&dsa guiden.

n

Syftet med mentorprogrammet &r att personer som ar nya

i Sverige ska fa hjdlp av etablerade att ta steg mot arbets-
marknaden. Och kanske till och med hitta ett jobb, vilket
resultaten visar att ménga gér! Vi hoppas och tror ocksd att ni
kommer léra kdnna varandra och ldra er nya saker av varan-
dra. Kom ihdg att ni tillsammans ocksa hjalper till att forbatt-
ra integrationen i Sverige!

Ett mentorskap inom Belong bygger helt pa frivillighet. Men
det d@r viktigt att komma ihdg att ett lyckat mentorskap kraver
tid och engagemang fran er bada.

Vi finns saklart ocksd som stéd fér dig under hela mentorpro-
grammet och vill garna att du hor av dig! Om du till exempel
har fragor eller om du vill ha férslag pa fler vningar sé far du
garna maila eller ringa - du hittar vara kontaktuppgifter pa
hemsidan.

Deltagarguide



Vara bdsta tips

Forsok att traffas lite oftare i bérjan avprogrammet.
Prata tidigt om era férvantningar-och satt upp
gemensamma mal.

Boka alltid ndsta traff ndr ni ses - bestam tid och
plats direkt:

Tréffas regelbundet och, se till att det aldrig gar mer
dn fem veckor mellan era méten.

Skriv anteckningar och félj upp det ni har pratat om.
Férbered era traffar genom att fundera pa vad du
behdver hjalp med.

Var tydlig med vad du vill ha stéd i - dé &r det lattare
att fa ratt hjalp.

Gor det ni har kommit éverens om mellan traffarna.
Kom ihdg att en mentor inte ordnar ett jobb - men kan
ge dig vardefull végledning pa viagen mot arbete.
Gl6ém inte att ha roligt tillsammans!

Hér av dig till oss om du behdver stéd eller har fragor.
Skicka garna bilder fran.era traffar. Skriv nagra rader
om vad ni har gjort och mejla till info@belong.se

Belong Deltagarguide 5
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Programmets utformning

Mentorprogrammet pdgar i ca 7 ménader, under denna tid
kommer programmet ga igenom olika faser och aktiviteter.

1. Intervju och matchning

Alla deltagare som vill vara med i mentorprogrammet
intervjuas. Utifran intervjuerna matchar vi ihop mentorpar.
Vad du som deltagare vill jobba med och mentorns kompetens
ar viktigast i matchningen, men éven personlighet och
sarskilda 6nskemdal spelar in.

2. Uppstart

Mentorprogrammet boérjar med ett startmote for alla
deltagare i programmet. Vid startmoétet berdttar vi om
mentorprogrammet. Du far ocksé traffa din mentor fér forsta
géngen!

3. Mentorskapet dr igang!

Den viktigaste delen i mentorprogrammet ar de traffar du
har tillsammans med din mentor. Ni trdffas minst 1 géng

i manaden och vdljer sjalva tid och plats fér att traffas.
Tank igenom vad du vill ha hjalp med infér era traffar. Ni
bestdmmer tillsammans vad ni vill géra. Las igenom kapitlet
Ovningar och samtalsguide i denna guide fér tips pé vad ni
kan géra.

4. Mentorprogrammet avslutas

Nar 7 mdanader har gdtt avslutas mentorprogrammet.
Da traffas vi allihopa och firar att vi genomfért
mentorprogrammet tillsammans och pratar om vad som
kommer efter programmet.
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1.2

Struktur pa en traff

Du och din mentor bestGmmer vad som passar er, men nedan beskrivs ett
férslag pd hur en traff kan struktureras upp.

Borja med status

Prata om hur det har varit sedan sist och vad som hander i era liv just nu.
Kolla anteckningarna fran férra métet och se om ni hunnit med det ni planerat.

Fokus for traffen

Diskutera vad du vill ha hjalp med idag. Ni kan ta upp ett sdrskilt tema, géra
en kort dvning tillsammans eller stélla frdgor som ar viktiga fér dig.

Avsluta och planera ndsta steg

Reflektera éver vad ni kommit fram till och bestédm vad som ska géras tills
ndsta traff. Boka tid och plats fér ndsta moéte och skriv in det i kalendern.

Deltagarguide 7
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Din roll

Som deltagare ar det viktigt att du sjdalv tédnker pa vad du
behdver hjalp med, istdllet fér att bara vénta pd att din
mentor ska lara dig saker. Du ansvarar fér att kontakta
din mentor nar du behdver stdd.

Har star vad som férvéntas av dig som deltagare i
mentorprogrammet.

Mentorn fixar inte jobb

Det &r viktigt att komma ihdg att mentorn inte kommer att
fixa ett jobb till dig under mentorprogrammet. Det finns
inte ndgon garanti for jobb eller praktik i programmet.
Men din mentor kan hjélpa dig genom att dela med sig av
sin kunskap och erfarenhet av att jobba i Sverige. Se till
att ta vara pd méjligheten!

Forbered era traffar

Du vet bdst vad du behdéver hjalp med. Téank infér varje
traff igenom vad du behdver hjdlp med just nu. Las i
guiden och se om det finns ndgon &vning som kan hjdlpa
er pd nésta traff.

Be om hjdlp och ta initiativ

Du behover tydligt saga till din mentor vad du behdver
hjalp med och vad som d&r svart. Mentorn kan hjélpa dig
forst ndr du ber om hjalp. Darfér ar det viktigt att du ar
drivande i mentorprogrammet. Du behdver ta initiativ till
att ni ska ses och vad ni ska géra.

Deltagarguide



3. Ovningar och samtalsguide

3.1

Borja lIdra kdnna varandra

Det &r béde viktigt och trevligt att bérja l&ra kénna varandra
lite grann. Turas om att stalla frdgor frdn listan nedan under
ert férsta méte.

Berdtta om vem du @r och var du kommer ifrén.

Berdatta om din yrkesbakgrund: vad jobbar du med nu -
eller vad har du jobbat med innan.

Berdtta om din fritid. Beratta gérna om ndgot du ar bra pé
eller tycker mycket om som inte har med ditt jobb att gora.
Varfér gick du med i mentorprogrammet?

Vad har du fér férvéntningar pd programmet?

Nar, var och hur ofta vill du ses?

Finns det ndgot som vi inte bér prata om?
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3.2

Fokus i programmet

Dina mojligheter
Det ar bra att prata om dina mdjligheter och vagar in i
branschen. Prata tillsammans om fragorna.

Beskriv ett jobb som du som deltagare skulle kunna géra
idag och ett jobb som du gdrna skulle géra i framtiden.
Prata tillsammans om vad deltagaren behdéver géra foér att
nd fram till sitt mal.

Har mentorn férslag pd andra yrkesroller som kan vara
aktuella fér deltagaren idag eller som steg pa végen
framat?

Vilka egenskaper och erfarenheter ar viktiga fér de
yrkesrollerna?

Hur gér man for att skaffa den erfarenhet som

behdvs? Finns det mojlighet till praktik, larlings-

eller traineeprogram? Kurser eller till och med
yrkesutbildningar?

Finns det ndgot som vi inte bér prata om?

Fokusoversikt
Ovningen Fokuséversikt hittar du hdr.

Gor den tillsammans med mentorn for att bestdémma vilka
omrdaden ni ska fokusera pd under mentorprogrammet. T.ex.
skriva CV eller att tréna pd anstdllningsintervju. Ovningen &r
bra att géra tidigt i programmet.

Satt gérna upp mal som ni vill uppnd under
mentorprogrammet utifran vad ni kommer fram till i denna
ovning, ni kan anvdnda er av ndsta évning for detta!

Sdtt upp mal fér mentorskapet

Anvdand var mall for att satta upp mal och skapa en
karriérplan. Med gemensamma mal i mentorprogrammet ser
ni till att ni gér de viktigaste sakerna.

Deltagarguide
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3.3

Bransch och arbetsmarknad

Jobb i samma bransch kan se olika ut i olika Idnder. Det ar
darfor bra att prata om hur arbetsmarknaden ser ut inom er
bransch i Sverige.

Prata om fragorna nedan:

Var ar deltagarens geografiska arbetsmarknad?

Inom vilka branscher eller sektorer aterfinns deltagarens
marknad? Vilka yrken, titlar eller yrkesroller skulle ditt
nasta arbete kunna ha?

Hur férmedlas jobben i branschen? Via annonser, i
tidningar, pd jobbsajter, med hjalp av kontakter eller som
en foljd av praktik? Vilka jobbsajter ar viktiga att folja?
Vilka bemanningsféretag finns som ér sarskilt inriktade pa
branschen?

Hur far man in foten i branschen? Hur hade mentorn gjort
om hen skulle bérja jobba i branschen idag?

Hur gdr det fér branschen i stort just nu? Ar det tillvéixt
eller nedskdarningar? Finns det jobb eller ett éverfléd av
kompetens?

Vilka ar de viktiga arbetsgivarna inom branschen? Goér en
lista pd 10 potentiella och intressanta arbetsgivare. Vad
go6r dessa arbetsgivare intressanta? Vilka erfarenheter ar
bra att ha med sig in i dessa féretag?

Vilka méjligheter till egenféretagande finns inom
branschen?

Vilken anvandning kan man f& av sprakkunskap eller
internationell erfarenhet i arbetet?

Hur ser karriégrvégarna ut? Finns det tydliga "nivaer”?

Vi har ocksa tips pa féretag som kan vara bra att séka
jobb hos - kolla gdrna pa var lista med féretag inom olika
branscher.

Deltagarguide
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3.4

Arbetsplatsbesok

Att gora ett arbetsplatsbesok ar ett jattebra satt for dig att komma
ndrmare arbetslivet. Det kan géras pd mentorns arbetsplats eller ndgon
annanstans. Prata med din mentor om vad som passar for er.

Efter arbetsplatsbesdket @r det bra att prata om vad du lart dig av det.
Finns det likheter eller skillnader mot arbetsplatser dér du jobbat tidigare?
Hur skiljer sig arbetsplatskultur i Sverige fran det land du jobbat i?

Deltagarguide 12



Utbildning

Att ha ratt utbildning ar en viktig del i att hitta jobb. Vi har en
lista pd olika typer av utbildning och tips pd hur du som redan
har en utbildning kan anvénda den pd bésta satt i Sverige.

Lds mer hdr!
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https://docs.google.com/document/d/15R9Obr3cmOXGZM-HoKZQqqZO7JMJoXDT/edit?usp=sharing&ouid=102967716164735399002&rtpof=true&sd=true
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3.6

Ansoka om jobb

Har kommer tips och mallar f6r hur du och mentorn kan skriva CV, personligt
brev och skapa en bra LinkedIn-profil.

Prata ocksd gérna om hur du bést kan anvénda ditt CV och personliga brev fér
att séka jobb, ni hittar fragor kring detta under avsnittet Arbetsmarknaden och
branschen pa sida 10.

Ccv

Anvénd gérna var mall f6r CV som ni hittar hér. Utga frdn mallen tillsaommans
med mentorn och anpassa utifran dina erfarenheter. Ta vara pd de tips som
mentorn kommer med, mentorn vet hur ett CV ska se ut i Sverige. Ett generellt
tips ar att det ar bra att férklara erfarenheter fran utlandet mer detaljerat an
vad man tror behovs.

Personligt brev

Utgd gdrna fran var mall nér ni skriver ditt personliga brev. Det ar bra att
andra ditt personliga brev utifran varje jobb du séker. Men tillsammans med
mentorn kan ni skriva en bra mall att utgd ifran. Valj en tjanst som du skulle
vilja s6ka och félj stegen nedanfor:

1. GG igenom hela annonsen och gér en tankekarta utifran de erfarenheter
och egenskaper som arbetsgivaren séker. Det dr detta du ska skriva om i
ditt personliga brev.

2. Prata sedan om varje omrade. Vad har du gjort som visar p@ att du
uppfyller detta? Skriv ner dina erfarenheter i tankekartan.

3. Sen kan ni tillsammans formulera texten i det personliga brevet.

LinkedIn

Utga gdrna fran var mall ndr ni skriver ditt personliga brev. Det @r bra att
andra ditt personliga brev utifrén varje jobb du séker. Men tillsammans med
mentorn kan ni skriva en bra mall att utga ifran. Valj en tjanst som du skulle
vilja s6ka och folj stegen nedanfor:

1. Skapa en profil - f6lj gérna LinkedIns eget verktyg som mater hur stark
profilen ar.

2. Skapa kontakt med varandra pé LinkedIn.

3. Ga med i mentorprogrammets LinkedIn-grupp Yrkesmentorer for att f&
kontakt med fler personer och fa tips om jobb och jobbsékande.

4. Skapa en jobbevakning fér relevanta jobb.

Deltagarguide 14
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3.7
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Intervju

Be din mentor hdlla en latsas-anstdlliningsintervju.

Mentorn stéller fragor till dig med hjélp av vara
ovningsfragor. Prata om hur det kdndes efterat.
Vilka fragor var svérast att svara pa?

Prata om vad som kan vara bra svar pd dessa
fragor.

15
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3.8

Deltagarguide

Praktik

Praktik p& en arbetsplats kan vara ett bra sdtt att fa
erfarenhet och komma in pd den svenska arbetsmarknaden.
Vissa arbetsgivare annonserar praktikplatser direkt pd sin
webbplats och andra behdver man sjalv hdra av sig till.

Har har vi samlat information om féretag och organisationer
som kan vara en bra plats att bérja leta pa.

16
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3.9

Sociala koder i arbetslivet

Ett av de roligaste och samtidigt sv@raste Gmnena &r sociala koder.
Arbetskultur och sociala koder ar olika i olika Iander, kulturer och branscher.
Prata om hur det ar i Sverige och i ditt hemland.

Hur ska man bete sig vid en anstdllningsintervju?

Hur kl&r man sig inom branschen? Vad har man pa sig en vanlig dag pé
jobbet?

Hur tilltalar man folk? Du:ar man alla?

Vad ér viktigt att tdnka pa fére, under och efter méten?

Far man ta paus nar man vill? (Till exempel fér att roka eller fika.)

Vad pratar man om pd lunchen eller fikapausen? Finns det dmnen som bér
undvikas?

Hur hélsar man pd sina kolleger? Nar kramar man och ndr skakar man
hand?

Hur ser arbetstiderna ut? Férvantas man jobba évertid?

Nar kan man prata om 16n pd arbetsplatsen?

Belong Deltagarguide 17



3.10

Nadtverk och kontakter

Ett storre natverk ar bra nér man sdker jobb i Sverige. Vi har samlat tips
pa olika organisationer som du kan anvénda fér att méta nya manniskor
samtidigt som du utvecklas.

Du och mentorn kan ocks@ prata om de hdr frdgorna:

Vilken typ av kontakter har du nytta av?

Har mentorn kontakter som kan vara relevanta? Kan ni boka en gemensam
lunch med hen som ndsta traff? Eller kanske kora en sammankoppling?
Finns det platser eller organisationer som dr relevanta for dig, till exempel
ndgon konferens eller seminarium fér den bransch du vill jobba i? Var kan
man hitta info om sddana platser och organisationer?

Har mentorn andra konkreta tips som kan hjdlpa dig? T.ex. hur man
ndtverkar i Sverige och vad som ar viktigt att ténka pd i samband med
forsta intryck.

Finns det kontakter du kan ge din mentor?

Det hénder att de mest otippade kontakterna ér relevanta. Sa det kan vara
kul med en familjemiddag!



https://docs.google.com/document/d/1MnjC2zT1rb8yajKDUaGaDLw2xKmtu8GE/edit
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3.11

Om du far jobb

Om du far jobb eller praktikplats under programmet &r det bra att prata om
andra saker. Nagra férslag pa fragor att prata om hittar du nedan.

+ Vad ar en rimlig [16n?

- Hur kommer introduktionen pd arbetsplatsen att ga till? Finns det ndgon
personalhandbok?

- Hur kommunicerar kollegorna pa arbetsplatsen? Anvands i férsta hand
e-post, telefon eller nGgot annat?

- Ar det okej att fréga och prata med vem som helst om vad som helst? Finns
det skrivna eller oskrivna regler kring detta?

- Vad galler kring fika och lunch? Gar kollegorna ivag tillsammans vissa
bestdmda tider?

- Hur beter sig en person som ar framgdngsrik inom organisationen? Vilka
beteenden och varderingar star han eller hon fér?

- Hur &r ledarskapet pa arbetsplatsen? Hur ger din chef feedback?

- Hur fattas beslut pa arbetsplatsen? Vilken ar din roll?

Deltagarguide 19
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Avslutande tips

Vi hoppas verkligen att denna guide kan hjdlpa dig under men-
torprogrammet.

Vi vill ocksé gdrna att du hér av dig under programmet,
skicka ett mejl eller ring om du behdéver stéd.

Vara telefonnummer och mejladresser hittar du hdr.

Deltagarguide
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